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内地/墙内用户

不看文字的人 请不要找我修电脑

下载远程软件

如需要远程协助設置电脑, 请先下载 Rustdesk 或 Anydesk安力桌 远程软件.
加我微信 SXLDEREK (扫码) 请说明你是谁/那家公司

如何下載 Anydesk安力桌 遠程
如何下載 Rustdesk 遠程

大陆常用的向日葵/TODESK远程, 都已经封锁了香港, QQ没有系统权限不能用来修电脑, 清不要再问.
如Rustdesk太卡/打不开/连不上 请下载Anydesk. (反之亦然)
连上后 请打开有问题的软件 展示有什么问题

内地人常见问题

找Derek前要做的事: 1.重啟重試 2.找錯誤信息 3.開遠程
任何网頁问题, 请先关掉360电脑管家和360杀毒等软件, 不要用内地浏览器, 用谷哥或微软或苹果浏览器再试一次
如有问题, 不要总是说这个那个這裡那裡, 请具体说明 你在用什么东西 什么軟件 做了什么 把错误信息拍给我我看

任何东西或软件有問題 如果你说不出它的名字 請拍照给我看
如是手机问题 请先说明你用的是苹果还是安卓
如是电邮问题 请先说明你是用的是Outlook还是Foxmail还是還是其他(QQ/163…)
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